
广西中医药大学第一附属医院
[bookmark: _GoBack]信息办公设备维护及耗材供应服务项目采购需求

一、服务要求
采取办公设备基础运维服务外包形式，对外公开遴选运维服务商驻场提供技术服务。
1. 服务年限:  2年，
2. 结算方式：按季度结算
3.  服务范围
1）办公耗材供应；
2）信息设备、办公设备维护维修，设备包含：台式机、电脑一体机、笔记本、平板电脑、普通打印机、复印机、复印扫描一体机、针式打印机、条码打印机、腕带打印机、复印机、传真机等。
4. 设备维护服务要求
1）运维服务商提供6名技术工程师驻点服务，其中东葛院区4名，仙葫院区2名；
2）服务要求：6*7小时技术工程师驻点服务，7*24小时技术工程师远程在线、现场支持等多种服务（含国家法定节假日）；
3）服务响应：接到服务需求后即时提供电话支持服务，10分钟内到达现场（6*7小时驻点技术服务）；30分钟内响应，2小时内到达现场（7*24小时现场技术服务）；
4）所有设备维修时间要求在3天内，超过3天需要提供设备备用机供科室正常使用；
5）设立本地化备件仓库：在医院设立常态化备件库，定制可预见性备件计划，包含：整机、配件、耗材、通用性等产品，以保证医院信息设备出现故障即时调取，提高故障修复率；
6）应急机制
◆提供满足医院30%以上现有信息设备备用机；
◆紧急情况下调用第三方厂商资源，包括备件、技术资源、技术工程师等；
◆针对出现紧急故障或其他原因导致服务人员不足情况下，给予全力支持提供应急服务；
4.服务质量要求
建立完善的服务质量标准。通过制度、流程修订、制定方案等措施、逐步建立并完善的内部质量控制标准和服务流程体系；实现服务流程可查询、可追溯、可监督，达到运维服务商、科室主要负责人、信息工程部三方管理人员对服务质量监督，统筹完善信息设备管理。

二、医院常用办公耗材一览表（包含但不限于以下耗材品类）
	序号
	物品名称
	品牌、型号
	原装产品
数量
	单位
	代替产品
数量
	单位
	适用打印机/适用设备

	1
	碳粉
	莱盛 110G
	0
	瓶
	1217
	瓶
	非鼓粉一体普通激光打印机

	2
	墨水
	EPSON 774/859黑
	598
	瓶
	0
	瓶
	EPSON M101

	3
	墨盒
	EPSON 188黑
	346
	盒
	0
	盒
	EPSON WF-3641

	4
	碳粉
	莱盛 70G
	0
	瓶
	297
	条
	非鼓粉一体普通激光打印机

	5
	硒鼓
	莱盛 LS-Q2612A
	0
	个
	233
	条
	HP1020/M1005/CANON LBP2900+/LBP3108等

	6
	色带芯
	EPSON LQ520K
	195
	条
	0
	个
	EPSON LQ520K

	7
	鼠标
	罗技M90
	149
	个
	0
	个
	通用

	8
	色带芯
	EPSON LQ595K
	134
	条
	0
	卷
	EPSON LQ595K

	9
	墨水
	EPSON 143黑
	116
	个
	0
	个
	EPSON WF-3011

	10
	墨水
	EPSON 674黑
	102
	瓶
	0
	条
	EPSON L805/L801/R330等

	11
	碳带
	GXD蜡基碳带70*300
	100
	卷
	0
	卷
	通用

	12
	碳粉
	莱盛 80G
	0
	瓶
	88
	条
	非鼓粉一体普通激光打印机

	13
	键盘
	罗技K120
	74
	个
	0
	个
	通用

	14
	色带架
	EPSON LQ520K
	74
	个
	0
	个
	EPSON LQ520K

	15
	硒鼓
	莱盛 CF410A黑
	0
	个
	71
	个
	HP M452

	16
	硒鼓
	兰韵LY-CC388A
	0
	个
	70
	个
	HP 1020/P1008/P1106/P1108/CANON LBP2900+/LBP3108等

	17
	墨盒
	CANON 815黑
	57
	盒
	0
	台
	CANON IP2780

	18
	墨盒
	EPSON 188黄
	47
	盒
	0
	个
	EPSON WF-3641

	19
	墨盒
	EPSON 188红
	47
	盒
	0
	套
	EPSON WF-3641

	20
	墨盒
	EPSON 188蓝
	47
	盒
	0
	条
	EPSON WF-3641

	21
	墨盒
	CANON 851/850黑
	45
	盒
	0
	个
	CANON IP7280/IX6780等

	22
	硒鼓
	莱盛 CF510A黑
	0
	个
	45
	个
	HP M180

	23
	碳带
	GXD树脂碳带110*300
	44
	卷
	0
	条
	通用

	24
	墨盒
	EPSON T9501黑
	43
	盒
	0
	个
	EPSON C5290A

	25
	碳粉
	莱盛 60G
	0
	瓶
	42
	个
	非鼓粉一体普通激光打印机

	26
	墨盒
	CANON 816彩三合一
	42
	盒
	0
	个
	CANON IP2780

	27
	硒鼓
	兰韵 CF228黑
	0
	个
	42
	个
	HP M403/M427

	28
	网线
	2米 五类
	41
	条
	0
	条
	通用

	29
	墨盒
	EPSON T9492蓝
	36
	盒
	0
	个
	EPSON C5290A

	30
	墨盒
	EPSON T9493红
	36
	盒
	0
	套
	EPSON C5290A

	31
	墨盒
	EPSON T9494黄
	36
	盒
	0
	个
	EPSON C5290A

	32
	墨水
	EPSON 672黑
	35
	瓶
	0
	瓶
	EPSON L363/L351/L301等

	33
	网线
	5米 五类
	34
	条
	0
	瓶
	通用

	34
	扫描枪
	虹元二维扫描枪HY-6800TY
	34
	个
	0
	个
	通用

	35
	碳粉
	莱盛 50G
	32
	瓶
	0
	瓶
	非鼓粉一体普通激光打印机

	36
	粉盒
	莱盛 TN2325
	0
	个
	30
	瓶
	兄弟 2560DN

	37
	碳粉
	美能达 TN323黑
	29
	支
	0
	个
	美能达 B367

	38
	粉盒
	莱盛 TN3435
	0
	个
	29
	条
	兄弟 5590DN

	39
	墨盒
	CANON 835黑
	24
	盒
	0
	瓶
	CANON IP1188

	40
	硒鼓
	莱盛LS-W1110A
	0
	个
	24
	瓶
	HP 108W/108A/136A等

	41
	硒鼓
	莱盛 CF227黑
	0
	个
	23
	瓶
	HP M405

	42
	墨盒
	CANON 851/850红
	22
	盒
	0
	盒
	CANON IP7280/IX6780等

	43
	打印线
	深蓝大道/绿联3米 USB
	22
	条
	0
	条
	通用

	44
	硒鼓
	莱盛 CF500A黑
	0
	个
	21
	盒
	HP M254DW/254NW/M281FDW

	45
	色带
	EPSON LQ590K
	20
	条
	0
	盒
	EPSON LQ590K

	46
	色带芯
	EPSON LQ690K
	20
	条
	0
	条
	EPSON LQ690K

	47
	墨盒
	CANON 851/850黄
	20
	盒
	0
	支
	CANON IP7280/IX6780等

	48
	网线
	深蓝大道/绿联3米 五类
	20
	条
	0
	条
	通用

	49
	鼓架
	莱盛 DR3450
	0
	个
	20
	瓶
	兄弟 5590DN

	50
	无线网卡
	TP-link TL-WN823N 300M
	19
	个
	0
	个
	通用

	51
	色带架
	EPSON LQ595K
	19
	个
	0
	盒
	EPSON LQ595K

	52
	墨盒
	CANON 851/850蓝
	19
	盒
	0
	瓶
	CANON IP7280/IX6780等

	53
	无线鼠标
	罗技M186
	18
	个
	0
	个
	通用

	54
	墨盒
	CANON 845黑
	17
	盒
	0
	个
	CANON TS208

	55
	墨水
	EPSON 672黄
	17
	瓶
	0
	条
	EPSON L363/L351/L301等

	56
	集线器
	绿联 4口USB3.0
	16
	个
	0
	个
	通用

	57
	墨水
	EPSON 674浅蓝
	15
	瓶
	0
	支
	EPSON L805/L801/R330等

	58
	墨水
	EPSON 674浅红
	15
	瓶
	0
	盒
	EPSON L805/L801/R330等

	59
	扫描平台
	虹元二维扫描枪平台HY-8180TP
	15
	台
	0
	台
	通用

	60
	墨水
	EPSON 004黑
	15
	瓶
	0
	瓶
	EPSON L3153/L3151/L1118等

	61
	墨水
	EPSON 672红
	15
	瓶
	0
	盒
	EPSON L363/L351/L301等

	62
	粉盒
	OKI C712
	14
	个
	0
	盒
	OKI C712N

	63
	色带 
	OKI 760F
	14
	条
	0
	瓶
	OKI 760F

	64
	墨水
	EPSON 674红
	14
	瓶
	0
	盒
	EPSON L805/L801/R330等

	65
	墨水
	EPSON 674蓝
	14
	瓶
	0
	瓶
	EPSON L805/L801/R330等

	66
	墨水
	EPSON 674黄
	14
	瓶
	0
	瓶
	EPSON L805/L801/R330等

	67
	墨盒
	EPSON GJIC6(K)
	14
	盒
	0
	条
	EPSON M832

	68
	硒鼓
	莱盛 CF501A蓝
	0
	个
	14
	个
	HP M254DW/254NW/M281FDW

	69
	墨水
	EPSON 672蓝
	13
	瓶
	0
	盒
	EPSON L363/L351/L301等

	70
	硒鼓
	莱盛 CF502A黄
	0
	个
	13
	瓶
	HP M254DW/254NW/M281FDW

	71
	硒鼓
	莱盛 CF503A红
	0
	个
	13
	瓶
	HP M254DW/254NW/M281FDW

	72
	U盘
	闪迪 128G 3.0 TYPE-C双接口
	13
	个
	0
	个
	通用

	73
	墨盒
	CANON 845黑
	12
	盒
	0
	瓶
	CANON MG3080

	74
	硒鼓
	莱盛 CF400黑
	0
	个
	12
	瓶
	HP M252/252N/M277N

	75
	硒鼓
	莱盛 CF230A
	0
	个
	12
	瓶
	HP M227FDN/M227SDN/M203DW等

	76
	墨盒
	CANON 851/850黑
	11
	盒
	0
	个
	CANON IP7280/IX6780等

	77
	无线键鼠套装
	罗技MK275
	11
	套
	0
	套
	通用

	78
	色带芯
	EPSON LQ630KII
	10
	条
	0
	盒
	EPSON LQ630KII

	79
	油墨
	理想 SF5232ZL原装
	10
	支
	0
	盒
	理想 SF5232ZL

	80
	墨水
	EPSON 002黑
	10
	瓶
	0
	盒
	EPSON L6198/L6178/L6168等

	81
	墨水
	CANON GI-81黑
	9
	瓶
	0
	个
	CANON G1820

	82
	油墨
	理光DX3443C 原装
	9
	盒
	0
	瓶
	理光DX3443C

	83
	墨盒 
	CANON 845黑
	9
	盒
	0
	支
	CANON MG2400

	84
	墨水
	EPSON 004红
	9
	瓶
	0
	盒
	EPSON L3153/L3151/L1118等

	85
	硒鼓
	莱盛 CF511A蓝
	0
	个
	9
	支
	HP M180

	86
	VGA线
	深蓝大道/绿联1.5米
	8
	条
	0
	条
	通用

	87
	理光版纸
	理光DX3443版纸
	8
	卷
	0
	支
	通用

	88
	硒鼓
	莱盛 CF512A黄
	0
	个
	8
	盒
	HP M180

	89
	硒鼓
	莱盛 CF277A
	0
	个
	8
	支
	HP 450D

	90
	硒鼓
	CANON CRG337
	7
	个
	0
	支
	CANON MF249DW/MF246DN等

	91
	色带芯
	EPSON LQ300K
	7
	条
	0
	支
	EPSON LQ300K

	92
	墨水
	EPSON 143黄
	7
	瓶
	0
	卷
	EPSON WF-3011

	93
	硒鼓
	莱盛 CF411A蓝
	0
	个
	7
	个
	HP M452

	94
	硒鼓
	莱盛 CF412A黄
	0
	个
	7
	个
	HP M452

	95
	硒鼓
	莱盛 CF413A红
	0
	个
	7
	个
	HP M452

	96
	碳粉
	美能达 TN324黑
	7
	支
	0
	盒
	美能达 C368/C308等

	97
	墨盒
	CANON 846彩三合一
	7
	盒
	0
	瓶
	CANON TS208

	98
	硒鼓
	莱盛CE278A
	0
	个
	7
	瓶
	HP P1566/M1536DN/P1560/P1606dn等

	99
	鼓架
	莱盛 DR2350
	0
	个
	7
	瓶
	兄弟 2560DN

	100
	墨水
	EPSON 002蓝
	6
	瓶
	0
	支
	EPSON L6198/L6178/L6168等

	101
	U盘
	金士顿 64G 3.0
	6
	个
	0
	个
	通用

	102
	U盘
	闪迪 16G 3.0
	6
	个
	0
	个
	通用

	103
	墨水
	EPSON 143蓝
	6
	瓶
	0
	盒
	EPSON WF-3011

	104
	墨盒
	HP 45彩
	6
	盒
	0
	盒
	HP 2029

	105
	墨盒
	HP 803黑
	6
	盒
	0
	个
	HP 1112/1111/2131等

	106
	内存条
	联想 DDR4
	6
	条
	0
	条
	通用

	107
	墨水
	EPSON 143红
	6
	瓶
	0
	个
	EPSON WF-3011

	108
	墨盒 
	CANON 846彩三合一
	6
	盒
	0
	盒
	CANON MG2400

	109
	墨水
	EPSON 004黄
	6
	瓶
	0
	盒
	EPSON L3153/L3151/L1118等

	110
	墨水
	EPSON 004青
	6
	瓶
	0
	盒
	EPSON L3153/L3151/L1118等

	111
	硒鼓
	莱盛 CF513A红
	0
	个
	6
	盒
	HP M180

	112
	U盘
	闪迪 256G 3.0
	5
	个
	0
	个
	通用

	113
	色带
	EPSON LQ90KP
	5
	条
	0
	盒
	EPSON LQ90KP

	114
	色带架
	EPSON LQ590K
	5
	个
	0
	支
	EPSON LQ590K

	115
	无线鼠标
	罗技M171
	5
	个
	0
	个
	通用

	116
	油墨
	理光DX3443
	5
	盒
	0
	支
	理光DX3443

	117
	墨水
	CANON GI-81红
	5
	瓶
	0
	支
	CANON G1820

	118
	墨水
	CANON GI-81蓝
	5
	瓶
	0
	支
	CANON G1820

	119
	墨水
	CANON GI-81黄
	5
	瓶
	0
	支
	CANON G1820

	120
	墨水
	EPSON 002红
	5
	瓶
	0
	支
	EPSON L6198/L6178/L6168等

	121
	墨水
	EPSON 002黄
	5
	瓶
	0
	盒
	EPSON L6198/L6178/L6168等

	122
	硒鼓
	莱盛 CE310A
	0
	个
	5
	盒
	HP CP1025nw/M175A

	123
	硒鼓
	莱盛 CF402黄
	0
	个
	5
	盒
	HP M252/252N/M277N

	124
	U盘
	闪迪 64G 3.0
	5
	个
	0
	个
	通用

	125
	U盘
	金士顿 32G
	4
	个
	0
	个
	通用

	126
	墨水
	EPSON 009黑
	4
	瓶
	0
	个
	EPSON L5158/L5168/L6498等

	127
	网卡
	绿联USB网卡千兆
	4
	个
	0
	个
	通用

	128
	硒鼓
	CANON CRG318黑
	4
	个
	0
	个
	CANON LBP7200CD/7200CDN

	129
	鼠标
	双飞燕圆口鼠标
	4
	个
	0
	个
	通用

	130
	墨盒
	CANON 846彩三合一
	4
	盒
	0
	　
	CANON MG3080

	131
	硒鼓
	莱盛 CE505A
	0
	个
	4
	个
	HP P2035/2035D/2035N等

	132
	墨盒
	HP 46黑
	4
	盒
	0
	　
	HP 2029

	133
	墨盒
	CANON 83黑
	4
	盒
	0
	　
	CANON E608/E618/E510/E518等

	134
	墨盒
	CANON 93彩
	4
	盒
	0
	　
	CANON E608/E618/E510/E518等

	135
	硒鼓 
	莱盛 101S
	0
	个
	4
	个
	三星 ML216

	136
	硒鼓
	莱盛 CE285A
	0
	个
	4
	个
	CANON LBP6018

	137
	硒鼓
	莱盛 CF213A红
	0
	个
	4
	个
	HP LaserJet M251n

	138
	色带架
	EPSON LQ690K
	3
	个
	0
	　
	通用

	139
	墨水
	EPSON 774/859
	3
	瓶
	0
	　
	EPSON M105

	140
	碳粉
	CANON NPG-67黑
	3
	支
	0
	　
	CANON C3525

	141
	无线键鼠套件
	罗技MK270
	3
	套
	0
	套
	通用

	142
	墨盒 
	HP 955XL黑
	3
	盒
	0
	　
	HP 8210/8710/8720/8730等

	143
	硒鼓
	莱盛 D204S
	0
	个
	3
	个
	三星 M3825

	144
	硒鼓
	莱盛 103A
	0
	个
	3
	个
	HP Laser 103A/131A等

	145
	硒鼓
	莱盛 CF401蓝
	0
	个
	2
	个
	HP M252/252N/M277N

	146
	碳粉
	CANON NPG-67蓝
	2
	支
	0
	　
	CANON C3525

	147
	碳粉
	CANON NPG-67红
	2
	支
	0
	　
	CANON C3525

	148
	碳粉
	CANON NPG-67黄
	2
	支
	0
	　
	CANON C3525

	149
	墨盒
	EPSON 05U黑
	2
	盒
	0
	　
	EPSON 4838

	150
	碳粉
	美能达 TN324红
	2
	支
	0
	　
	美能达 C368/C308等

	151
	碳粉
	美能达 TN324黄
	2
	支
	0
	　
	美能达 C368/C308等

	152
	碳粉
	美能达 TN324蓝
	2
	支
	0
	　
	美能达 C368/C308等

	153
	版纸
	理想 SF232ZL
	2
	卷
	0
	　
	理想 SV 5232ZL/SV5352ZL/SF5232ZL/SF5352ZL

	154
	粉盒
	富士施乐C2270 黑
	2
	个
	0
	　
	富士施乐C4475

	155
	粉盒
	兄弟2260
	2
	个
	0
	　
	兄弟

	156
	粉盒
	兄弟2560
	2
	个
	0
	　
	兄弟

	157
	硒鼓
	莱盛 CRG337
	0
	个
	2
	个
	CANON LBP6300

	158
	墨盒
	HP 803彩
	2
	盒
	0
	　
	HP 1112/1111/2131等

	159
	墨水
	EPSON 009红
	2
	瓶
	0
	　
	EPSON L5158/L5168/L6498等

	160
	墨水
	EPSON 009黄
	2
	瓶
	0
	　
	EPSON L5158/L5168/L6498等

	161
	墨水
	EPSON 009青
	2
	瓶
	0
	　
	EPSON L5158/L5168/L6498等

	162
	碳粉
	京瓷 3011
	2
	支
	0
	　
	京瓷 3011

	163
	碳粉
	美能达 TN512黑
	2
	支
	0
	　
	美能达 C454

	164
	无线键鼠套件
	罗技MK235
	2
	个
	0
	个
	通用

	165
	硒鼓
	莱盛 CF210A黑
	0
	个
	2
	个
	HP LaserJet M251n

	166
	硒鼓
	莱盛 CF211A蓝
	0
	个
	2
	个
	HP LaserJet M251n

	167
	硒鼓
	莱盛 435
	0
	个
	2
	个
	HP M1132/M1212NF/CB435A

	168
	硒鼓
	莱盛 CF214A
	0
	个
	2
	个
	HP M712DN

	169
	硒鼓
	CANON CRG318青
	2
	个
	0
	　
	CANON LBP7200CD/7200CDN

	170
	硒鼓
	莱盛 R116L
	0
	个
	2
	个
	三星M2876

	171
	硒鼓
	莱盛 CF403红
	0
	个
	2
	个
	HP M252/252N/M277N

	172
	墨盒
	HP 802彩
	2
	盒
	0
	　
	HP 1000/1010/2050等

	173
	墨盒
	HP 802黑
	2
	盒
	0
	　
	HP 1000/1010/2050等

	174
	硒鼓
	CANON CRG322
	2
	个
	0
	　
	CANON LBP9100

	175
	硒鼓
	CANON CRG318红
	2
	个
	0
	　
	CANON LBP7200CD/7200CDN

	176
	硒鼓
	CANON CRG318黄
	2
	个
	0
	　
	CANON LBP7200CD/7200CDN

	177
	墨盒
	EPSON 05U红
	1
	盒
	0
	　
	EPSON 4838

	178
	墨盒
	EPSON 05U黄
	1
	盒
	0
	　
	EPSON 4838

	179
	墨盒
	EPSON 05U蓝
	1
	盒
	0
	　
	EPSON 4838

	180
	墨盒
	HP 955XL红
	1
	盒
	0
	　
	HP 8210/8710/8720/8730等

	181
	墨盒
	HP 955XL黄
	1
	盒
	0
	　
	HP 8210/8710/8720/8730等

	182
	墨盒
	HP 955XL蓝
	1
	盒
	0
	　
	HP 8210/8710/8720/8730等

	183
	碳粉
	美能达 TN223黑
	1
	支
	0
	　
	美能达 C266

	184
	碳粉
	美能达 TN223黄
	1
	支
	0
	　
	美能达 C266

	185
	碳粉
	美能达 TN223蓝
	1
	支
	0
	　
	美能达 C266

	186
	碳粉
	美能达 TN223红
	1
	支
	0
	　
	美能达 C266

	187
	碳粉
	美能达 TN512红
	1
	支
	0
	　
	美能达 C454

	188
	碳粉
	美能达 TN512黄
	1
	支
	0
	　
	美能达 C454

	189
	碳粉
	美能达 TN512蓝
	1
	支
	0
	　
	美能达 C454

	190
	粉盒
	莱盛 LT2600
	0
	个
	1
	个
	联想LT2600

	191
	墨盒
	HP 951XL黑
	1
	盒
	0
	　
	HP 8100

	192
	墨盒
	HP 951XL红
	1
	盒
	0
	　
	HP 8100

	193
	墨盒
	HP 951XL黄
	1
	盒
	0
	　
	HP 8100

	194
	墨盒
	HP 951XL蓝
	1
	盒
	0
	　
	HP 8100

	195
	硒鼓
	莱盛 CF212A黄
	0
	个
	1
	个
	HP LaserJet M251n

	196
	硒鼓
	HP Q7516A
	1
	个
	0
	　
	HP 5200/5200N/5200LX等

	197
	硒鼓
	HP CZ192A
	1
	个
	0
	　
	HP M435W/M701N/M706DTN等

	198
	硒鼓
	联想 LT2451H
	1
	个
	0
	　
	联想LJ2605D/LJ2655DN/M7605D

	199
	硒鼓
	得力 T1
	1
	个
	0
	　
	得力 2500系列打印机

	200
	硒鼓
	富士施乐 P115B 
	1
	个
	0
	　
	富士施乐P115

	201
	合计
	　
	3424
	　
	2432 
	　
	　



