	广西中医药大学第一附属医院
采购需求

	一、项目名称：中医健教导视管理系统项目

	二、总体要求

	本次项目拟在东葛院区门诊1号大堂，1-7楼共计45个科室，健康管理中心共计6个科室，行政办公楼1-3楼共计3个科室，住院楼共计1个科室的普通门诊系统进行分诊系统规划建设。实现一二级分诊导引机制，将集中候诊区中的患者通过一二级分诊机制将人流引导至诊室、检查室门口等候，缓解集中候诊区的压力，加快检查速度，提高检查效率，提升的三甲公立医疗机构的医院形象。
1.在候诊区门口外面设置报到机，就诊患者在规定的报到时间内进行就诊报到；
2.在等候大厅处挂候诊大屏，主要显示报到后所有诊室的就诊者的相关排队信息，此时就诊者可以到候诊大厅处等候，待屏幕上叫到相应的诊室门口处等候就诊后再去到相应诊室等候，规则可以设置叫一候二的排队规则；
3.在医生诊室门口设置二级就诊小屏，显示当前诊室医生看诊患者以及候诊患者排队叫号显示情况；
[bookmark: _GoBack][bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]本次项目拟采购158台22吋诊室叫号终端设备，20台55吋候诊叫号终端设备，10台49吋候诊叫号终端设备，1台43吋候诊叫号终端设备，3台候诊自助服务终端设备，4台诊室自助服务终端设备，7台语音终端设备，1套中医医疗健教导视系统软件。
4.交付期：两个月内交付，并通过验收，正常投入使用。
5.质保期：不少于三年免费维保服务。
6.付款方式：付款方式：合同签订后15个工作日内，采购人支付合同金额30%，成交供应商完成所有服务及所有货物交货安装调试完毕并验收合格后3个月内，采购人支付合同金额70%。采购人在所有支付款项之前，均应收到供应商提供的合法有效的发票，供应商未开具合法有效的发票的，采购人有权不支付合同款。 

	三、技术参数

	项号
	名称
	参数描述
	数量
	单位

	1
	中医医疗健教导视系统
	1.●系统功能模块包括：
（1）健教导视分诊台客户端管理；
（2）健教导视虚拟叫号管理；
（3）导视排队队列管理；
（4）分诊导视策略管理等功能模块；
2. ▲支持接入总院区分诊系统统一平台下可视化管理功能适用于中现有门诊区域的分诊导视引导管理，支持预约，回诊，隔日复诊，过号等叫号策略的定制化开发，可扩展实现医院药房、检验科、收费、医技、服务台、抽血室、治疗室和日间手术室等分诊叫号和信息引导等功能；针对预约签到规则，系统具备可视化管理功能，支持对预约提前签到、迟到条件、迟到患者惩罚机制；
3. ●系统需具备与微信公众号对接能力；可通过手机现场扫描进入健教云平台，查看不少于300部具有无版权争议的健康宣教视频（响应时需提供宣教视频名录加盖供应商公章）；
4. ▲系统后台具备部门管理、用户管理、角色管理，终端监控管理等子模块功能；支持通过TCP协议接入智能终端，实时监控终端运行状态，可进行远程管控、运维（不限于自动开关机、开关屏设置，展示内容修改，音量调节，软件升级等操作）；
5. ▲支持对数据的可视化管理及备份，对数据保护标符进行设置，自定义设置历史数据保留时长。
6. ▲系统需支持跑马灯管理，可对跑马灯进行①新建、②修改、③删除、④发布、⑤停止、⑥样式修改等日常管理操作；（需提供具有CNAS或CMA或CSTC标志的第三方检测机构出具的检测报告复印件佐证）
7. ▲为响应国家信创应用要求，系统需支持国产化操作系统及国产化数据库相关适配证明（需投标人提供相关国产化系统技术认证证书）
8. ●为保障采购系统的安全，投标人或所投品牌应提供网络安全等级保护测评报告关键页，且总测评指标符合项不低于200个，符合率不低于70%，测评分数不低于75分。（需提供第三方检测机构出具的检测报告关键页）
9.配套诊室终端158台
[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]9.1.壁挂安装，≥22吋；
9.2.整机额定功率≤25W，待机功率≤1W；
9.3.工作电压220V60Hz；喇叭8Ω2W，音频接口OUT:Line-out，视频接口OUT:LVDS，采用SZGY技术；
9.4.数据接口USB2.0/SDGPIO/IR/RS232；通信接口Ethernet:10/100Mbps；
9.5.支持图片格式JPEG、BMP、PNG、GIF，音频格式MP3、WMA、AAC，视频格式MPEG-1/2/4、WMV、H.264、RM、DivX、FLV。
9.6.支持分屏显示；接收HIS接口数据可自动生成、分配排序列表；语音呼叫功能。
9.7. 叫号呼叫功能：支持接收客户端发送的叫号呼叫信息，进行语音叫号播报；并支持页面以弹框、整屏切换、固定区域展示呼叫信息； （需提供具有CMA或者CNAS认证检测中心认证公司出具的测试报告）。 
9.8. 产品具有国家强制性CCC认证证书、国家强制性产品认证试验报告、中国节能产品认证证书，响应时须提供复印件并加盖供应商公章。
10.配套候诊区终端20台
10.1.壁挂安装，≥55吋；
10.2.整机额定功率≤110W，待机功率≤1W；
10.3.工作电压220V60Hz；喇叭8Ω2W，音频接口OUT:Line-out，视频接口OUT:LVDS，采用SZGY技术；
10.4.数据接口USB2.0/SDGPIO/IR/RS232；通信接口Ethernet:10/100Mbps；
10.5. 支持图片格式JPEG、BMP、PNG、GIF，音频格式MP3、WMA、AAC，视频格式MPEG-1/2/4、WMV、H.264、RM、DivX、FLV。
10.6.支持分屏显示；接收HIS接口数据可自动生成、分配排序列表；语音呼叫功能。
10.7. 叫号呼叫功能：支持接收客户端发送的叫号呼叫信息，进行语音叫号播报；并支持页面以弹框、整屏切换、固定区域展示呼叫信息； （需提供具有CMA或者CNAS认证检测中心认证公司出具的测试报告）。 
10.8. 产品具有国家强制性CCC认证证书、国家强制性产品认证试验报告、中国节能产品认证证书，响应时须提供复印件并加盖供应商公章。
11.配套候诊区终端10台
11.1.壁挂安装，≥49吋；
11.2.整机额定功率≤80W，待机功率≤1W；
11.3.工作电压220V60Hz；喇叭8Ω2W，音频接口OUT:Line-out，视频接口OUT:LVDS，采用SZGY技术；
11.4.数据接口USB2.0/SDGPIO/IR/RS232；通信接口Ethernet:10/100Mbps；
11.5. 支持图片格式JPEG、BMP、PNG、GIF，音频格式MP3、WMA、AAC，视频格式MPEG-1/2/4、WMV、H.264、RM、DivX、FLV。
11.6.支持分屏显示；接收HIS接口数据可自动生成、分配排序列表；语音呼叫功能。
11.7. 叫号呼叫功能：支持接收客户端发送的叫号呼叫信息，进行语音叫号播报；并支持页面以弹框、整屏切换、固定区域展示呼叫信息； （需提供具有CMA或者CNAS认证检测中心认证公司出具的测试报告）。 
11.8. 产品具有国家强制性CCC认证证书、国家强制性产品认证试验报告、中国节能产品认证证书，响应时须提供复印件并加盖供应商公章。
12.配套候诊终端1台
12.1.壁挂或吊挂安装，≥43吋；
12.2.整机额定功率≤75W，待机功率≤1W；
12.3.工作电压220V60Hz；喇叭8Ω5W，音频接口OUT:Line-out，视频接口OUT:LVDS，采用SZGY技术；
12.4.数据接口USB2.0/SDGPIO/IR/RS232；通信接口Ethernet:10/100Mbps；
12.5.支持图片格式JPEG、BMP、PNG、GIF，音频格式MP3、WMA、AAC，视频格式MPEG-1/2/4、WMV、H.264、RM、DivX、FLV。
12.6.支持分屏显示；接收HIS接口数据可自动生成、分配排序列表；语音呼叫功能。
12.7. 叫号呼叫功能：支持接收客户端发送的叫号呼叫信息，进行语音叫号播报；并支持页面以弹框、整屏切换、固定区域展示呼叫信息； （需提供具有CMA或者CNAS认证检测中心认证公司出具的测试报告）。 
12.8. 产品具有国家强制性CCC认证证书、国家强制性产品认证试验报告、中国节能产品认证证书，响应时须提供复印件并加盖供应商公章。
13.配套候诊自助服务终端3台
13.1.落地式安装；
13.2 落地摆放，支持触摸，支持磁条卡，支持条形码扫描，支持打印，液晶尺寸≥22吋，屏显比例9：16，分辨率≥1920×1080；
13.3 CPU：ARM 4核；
13.4 GPU：2核；
13.5 内存：≥2GB；
13.6 外存储：≥ 8GB；
13.7 系统：≥Android 11.0；
13.8 整机额定功率≤50W，待机功率≤1W，工作电压220V；
13.9 通信接口：Ethernet:10/100Mbps；
13.10 喇叭：4Ω/2W；
13.11 支持图片格式：JPEG、BMP、PNG；
13.12 支持音频格式：MP3、WMA、AAC；
13.13 支持视频格式：RMVB、AVI、MPG、MKV、VOB、MP4。
14.配套诊室自助服务终端4台
14.1.壁挂式安装；
14.2 壁挂安装，支持触摸，支持条形码扫描，支持打印，液晶尺寸≥22吋，屏显比例9：16，分辨率≥1920×1080；
14.3 CPU：ARM 4核；
14.4 GPU：2核；
14.5 内存：≥2GB；
14.6 外存储：≥ 8GB；
14.7 系统：≥Android 11.0；
14.8 整机额定功率≤48W，待机功率≤1W，工作电压220V；
14.9 通信接口：Ethernet:10/100Mbps；
14.10 喇叭：4Ω/2W；
14.11 支持图片格式：JPEG、BMP、PNG；
14.12 支持音频格式：MP3、WMA、AAC；
14.13 支持视频格式：RMVB、AVI、MPG、MKV、VOB、MP4。
15.配套语音终端设备7台
15.1.CPU4核
15.2.内存2GB，外存8GB，
15.3.嵌入式Android6.0及以上系统版本；
15.4.视频接口：HDMI/AV，视频解码器:VP9/H.265/AVS2 up to 4Kx2K@60fps,H.264 4K @30fps, AVS+/VC-1/MPEG1-4 1080P @60fps；
15.5.音频接口：3.5 接口，音频支持: MP3/WMA/AAC/WAV/OGG/DDP/TrueHD/HD/FLAC/APE；
15.6.数据接口：USB2.0*1
15.7.视频接口：HDMI IN*1；
15.8.通信接口：Ethernet*1；
15.9.图片格式：HD JPEG/BMP/GIF/PNG/TIFF；
15.10.时钟：RTC时钟，电子晶振；
15.11.遥控功能：IP配置、显示配置、联网方式配置；
15.12.额定功率：≤10W；待机功率 ：≤0.5W；
15.13.移动网络：2G/3G/4G(可扩展)；
15.14.安装方式：壁挂、平放
15.15.采用抗菌材料，满足医用环境需要，可消毒，可擦拭
15.16.为保证软件平台统一管理，软硬件产品为同一品牌生产；
15.17.具备国家强制性3C认证；
16.1▲提供系统源代码
16.2▲支持医院互联互通评级、医院智慧服务评级需求
16.3▲与智慧医院、集成平台中微信小程序，公众号进行对接，包括不限于从智慧医院或集成平台获取挂号数据，缴费数据；筛选多类型患者人群；签到数据回传HIS；智慧医院平台扫码签到，扫码复诊；通过小程序自主查询排队信息；接入门诊辅助决策系统平台，实现本次建设区域楼数据的获取及展示。并承担以上接口需求开发等全部费用，响应时提供承诺函并加盖供应商公章
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